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Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

реализованные меры 
по устранению 

выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации

Несоответствие информации о 
деятельности образовательной 

организации, размещенной на 
официальном сайте 

образовательной организации 
ее содержанию и порядку 
(форме), установленным 

нормативными правовыми 
актами, отсутствует 

следующая информация:

- об общем стаже работы 
педагогического работника

Размещение на сайте МДОУ 
«Детский сад «Радуга»» 
информации об общем 

стаже работы
педагогического работника

Февраль 
2022 года

Заведующий 
Праслова М.А.

Размещено на сайте 
http://mdou- 

radima. ucoz.ru/2021 /р 
edacosicheskii sostav 

raduea.pdf

30.12.2021г.

На официальном сайте 
образовательной организации 
отсутствует информация о 

дистанционных способах 
взаимодействия, с

http://mdou-radima
http://mdou-radima


получателями услуг, и их 
функционирование, в 

частности:

- об электронных сервисах (для 
подачи электронного 
обращения (жалобы, 

предложения), получения 
консультации по оказываемым 

услугам и иных)

Размещение на сайте МДОУ 
«Детский сад «Радуга»» 

информации об 
электронных сервисах (для 

подачи электронного 
обращения (жалобы, 

предложения), получения 
консультации по 

оказываемым услугам и 
иных)

Февраль 
2022 года

Заведующий 
Праслова М.А. http://mdou-

raduaa.ucoz.ru/ 30.12.2021г.

- о технической возможности 
выражения получателем услуг 

мнения о качестве оказания 
услуг образовательной 

организацией (наличие анкеты 
для опроса граждан или 

гиперссылки на нее)

Размещение на сайте МДОУ 
«Детский сад «Радуга»» 

информации о технической 
возможности выражения 

получателем услуг мнения о 
качестве оказания услуг 

образовательной 
организацией (наличие 

анкеты для опроса граждан 
или гиперссылки на нее)

Февраль 
2022 года

Заведующий 
Праслова М.А. http://mdou-

raduaa.ucoz.ru/ 30.12.2021г.

II. Комфортность условий предоставления услуг

Недостатков не выявлено X X X X X

III. Доступность услуг для инвалидов

Помещения образовательной 
организации и прилегающей к 

ней территории не 
оборудованы с учетом  

доступности для инвалидов, в 
частности отсутствует:

X X

- сменные кресла-коляски Обеспечить наличие 
сменных кресел-колясок

2022 год
Заведующий 

Праслова М.А.

http://mdou-
http://mdou-


В образовательной организации 
отсутствуют условия 

доступности, позволяющих 
инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в 
частности:

X X

- дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом 
Брайля

Обеспечить дублирование 
надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 

информации знаками, 
выполненными рельефно

точечным шрифтом Брайля

2022 год
Заведующий 

Праслова М.А.

- возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг 
сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)

Обеспечить возможность 
предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 

(тифл осу рдо пере вод ч и ка)

2022 год
Заведующий 

Праслова М.А.

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

Недостатков не выявлено X X X X X

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Недостатков не выявлено X X X X X


